
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Kauf der Gift Card 

1. Jede Gift Card lässt sich mit einem beliebigen Betrag zwischen CHF 20 und CHF 3‘000 beladen. Sollten Sie mehr als 
5 Gift Cards gleichzeitig beladen wollen, wenden Sie sich bitte an Gstaad Saanenland Tourismus.  

 
2. Die Gift Card kann bei Gstaad Saanenland Tourismus und allen ausgewiesenen Verkaufsstellen an der Kasse 

gekauft/ aufgeladen werden. Der Kunde hat die Karte unmittelbar nach Erhalt zu prüfen und eventuelle Mängel oder 
Abweichungen unverzüglich anzuzeigen oder schriftlich zu beanstanden. Spätere, nicht unverzüglich mitgeteilte 
Beanstandungen werden nicht berücksichtigt.  

 
3. Nach der Aktivierung kann die Geschenkkarte mit dem aufgeladenen Guthaben als Zahlungsmittel bei den 

teilnehmenden Geschäften und Dienstleistern eingesetzt werden. 
 

4. Die Gift Card ist auf Wunsch wieder aufladbar und kann somit auch als Zahlkarte verwendet werden. Ab der zweiten 
Aufladung kann wieder ein Betrag zwischen CHF 20 und CHF 3‘000 CHF aufgeladen werden.  

 
5. Im Webshop von Gstaad Saanenland Tourismus können nur fixe Gutscheinwerte von CHF 50 bis CHF 500 erworben 

werden. Der Versand erfolgt per Einschreiben und muss vom Empfänger gegengezeichnet werden. 
 

6. Die Einlösung des Gift Card Guthabens im Webshop von Gstaad Saanenland Tourismus ist nicht möglich. Wir bitten 
Sie, Gstaad Saanenland Tourismus dafür telefonisch oder schriftlich zu kontaktieren. 

 
Einlösen der Gift Card 

7. Mit dem Guthaben auf der Gift Card kann der Eigentümer der Gutscheinkarte Waren und Leistungen von allen 
teilnehmenden Geschäften und Dienstleistern beziehen. Nach erfolgreicher Zahlung mit der Gift Card wird das 
Restguthaben auf dem Kreditkartenterminal angezeigt. 

 
1. Die Geschenkkarte ist übertragbar und unpersönlich. Bei Verlust, Diebstahl oder Beschädigung der Geschenkkarte 

übernimmt Gstaad Saanenland Tourismus keine Haftung. Die Verantwortung für die Gutscheinkarte und das darauf 
befindliche Guthaben liegt beim Eigentümer. 

 
2. Auf jeder Karte befinden sich auf der Rückseite eine Kartennummer und ein CVC Code. Bei Verlust kann unter 

Angabe dieser Nummern die Karte von Gstaad Saanenland Tourismus gesperrt werden. 
 

3. Die Gift Card kann bei allen Verkaufsstellen wieder aufgeladen werden (Mindestbetrag CHF 20.00). Das Guthaben 
einer Gift Card kann mit anderen Gift Cards von Gstaad Saanenland Tourismus kumuliert werden. 

 
4. Gekaufte Geschenkkarten können weder zurückgegeben noch bar ausbezahlt werden. 

 
5. Wenn eine Zahlung aufgrund einer technischen Störung in den teilnehmenden Betrieben nicht möglich ist, behalten 

sich diese vor, eine Zahlung mit der Gift Card abzulehnen. 
 

6. Der Saldo auf der Geschenkkarte kann für Voll- oder Teilzahlungen eingesetzt werden. Eine Barauszahlung des 
Restguthabens ist nicht möglich. 

 
7. Die Gift Card behält laut Schweizerischem Recht 10 Jahre lang seine Gültigkeit. Wird die Gutscheinkarte innerhalb 

dieser Zeitspanne nicht genutzt, verfällt das Guthaben. 
 
 
Kontakt 

Für Fragen zur Gift Card steht Ihnen die Verwaltungs- und Abrechnungsstelle Gstaad Saanenland Tourismus gerne zur 
Verfügung. 
 
Gstaad Saanenland Tourismus 
Haus des Gastes 
Promenade 41 
CH - 3780 Gstaad 
 
info@gstaad.ch 
+41 33 748 81 81 
 
 
Änderungen und Ergänzungen 

Gstaad Saanenland Tourismus behält sich das Recht vor, die oben genannten Geschäftsbedingungen und die Inhalte bei 
Notwendigkeit anzupassen. Die jeweils gültige Fassung der allgemeinen Geschäftsbedingungen wird auf 
www.gstaad.ch/giftcard publiziert. 
 
 

http://www.gstaad.ch/giftcard

